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科 目：社會研究法概要 

 

一、請試述下列名詞之意涵？ 

 

 

 

 

【擬答】： 

學，事實上並不符合科學方法基本要求的知識、缺乏支持證據或經不起可信性的測試。例

如占星、巫術、卜卦、煉金術等等。 

時，應使用研究對象可以了解的語言說明，讓他們知道危險的可能性，並且要讓他們有決

定是否參與的機會，不可採強勢方式迫使對方合作。 

研究者發現有關連的兩個變項時都很謹慎小心；再進一步調查之後，這有可能不是一個因

果關係的基礎，可能是一個很像海市蜃樓的假象。例如，冷氣機的使用與冰淇淋的消耗有

關係。 

(n)夠大(30以上)時，樣本平均數之抽樣分配是近似於

常態分配；也就是說，當樣本數愈大，則其樣本平均數會愈趨近於常態分配。 

 

二、量化研究的變項測量層次定了統計顯著性檢定方法的選擇。請先說明測量層次的定義，及其

四種資料尺度名稱，並進一步說明以四種尺資料，分別探討其變項間關聯時所應選擇之適用

分析方法。 

【擬答】：  

測量層次是社會研究中對測量對象可量化程度的高低所決定的測量水平，依其測量層次低至

高可分為四種測量尺度，分述如下： 

(nominal scale) 

是測量層次中最低的一種，主要是以研究對象的共同特徵或特質為基礎，將研究對象予以

分類。這些研究對象被分成數個次團體，而次團體中的每個個體都有共同的特徵。例如

「性別」可被分成兩個次團體：男性及女性。政黨亦可被分為多個次團體：國民黨、民進

黨、親民黨……等等。 

(Ordinal scale) 

順序尺度擁有名目尺度的一切特性，再加上屬於它自己的特徵。除了依據研究對象的共同

特徵或特質為基礎，而將研究對象予以分類之外，它更將每一個次團體依照特定的標準將

其排序。它們根據每一個次團體所反映出變項變異量的大小，而依照漸增或漸減的順序來

加以排列。例如，收入使用順序尺度可被分為：高於平均、平均及低於平均（例如小於

10000元為低於平均、10000-25000為平均、大於 25000元為高於平均）。 

(interval scale) 

等距尺度有順序尺度所有的特性，例如同一次團體中的個體具有相同的特徵，且次團體是

以漸增或漸減的次序予以排列。另外，等距尺度其測量相鄰兩單位間的距離相等，因此可

知不同研究對象在某變項上變異量的差距。此種尺度有一起始點與終點，且將此距離分成

相等的單位。此外，等距尺度上沒有絕對的零點，所以等距尺度中的數字可以相加或加減

但相乘或相除卻沒有任何意義。例如：攝氏 0度的溫度並不表示沒有溫度，而是人們對水

的冰點賦予給它的數值。 
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(ratio scale) 

等比尺度具有名目尺度、順序尺度、等距尺度的所有特質，再加上其自己的特性，它有絕

對的零點，此意味著它有固定的起始點。也就是說，它是一個絕對的量尺，其與等距尺度

間的差異是，等比尺度均由零點開始測量，因此它可算出研究對象間差異的比率，這是測

量層次中的最高層次。例如年齡、收入、考試分數等，都有一個真正的零點，因此計算其

加減乘除是有意義的。 

各變項間關聯所應使用的統計分析方法如下表所示： 

           自變項 

依變項 

間斷變項(名目、順序) 連續變項(等距、等比) 

間斷變項(名目、順序) 卡方檢定 羅吉特迴歸 

判別分析 

連續變項(等距、等比) t檢定 

單因子變異數分析 (one-way 

ANOVA) 

皮爾森相關 

迴歸分析 

 

三、請就評估性研究之適用時機、定義及常需面對的研究衝突，分項加以說明。 

【擬答】： 

 

評估性研究適用於社會服務或干預發生或是被計畫時。「社會干預」意指為了達至一些預

期的結果而在社會脈絡中採取的行動。在最簡單的意義上，評估研究是測定預期結果是否

會發生的過程。適合評估研究的主題非常多，舉凡關於社會政策、社會福利等服務或干預

項目，均可作為評估研究之主題。例如：「廢除義務役」對徵兵的影響、「生育補助」對

出生率的影響、「繁星計畫」對縮小城鄉教育差異的效果。 

 

評估性研究有時亦稱之為方案評估(program evaluation)，指的是研究目的而非特定的研

究方法。特定目的在於評估社會干預(social intervention)的影響，諸如新的教學方法、

廢死的想法等。許多方法──抽樣調查、實驗法等等，都可以用於評估研究。 

 

由於評估性研究多用來評估社會干預或相關政策的實質影響，因此研究人員在進行評估性

研究過後發現某些政策可能確實有其問題或缺陷存在，然政策擬定者有時為了政治或現實

的考量，往往會要求研究人員將該政策或社會干預之影響朝向正面的方向論述，此時便有

違評估性研究的初衷，且將會導致研究結果的偏頗，因此社會研究者必須基於研究倫理與

道德良知妥善地處理此類研究衝突之問題。 

 

四、焦點團體是愈來愈常見的特殊訪問方法，請說明它的適用時機和操作方法。 

【擬答】： 

 

研究者希望能夠在短時間內針對研究議題，觀察到大量的語言互動和對話。研究者可以從

此對話和互動取得資料和共識，故對於「探索性」的研究而言，焦點團體是一項有利的方

法。 

 

6至 10人較佳。 
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