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102 年公務人員高等考試三級考試試題 
類 科：交通行政 

科 目：交通政策 

 

一、請列點說明「公共自行車租賃政策」實施成功的關鍵因素。 

【擬答】： 

所謂「公共自行車租賃政策」，係指地方政府選定特定區域或地點，設置公共自行車租借

站，採專人收費管理或無人自助式服務，提供「甲地借車、乙地還車」服務。除可供銜接

大眾運輸及小區域短程代步之生活類型使用（如購物、洽公等）外，另搭配構建之自行車

道路網（含河濱自行車道），亦可提供民眾良好之休閒活動使用。 

國內「公共自行車租賃系統」之推動現況（以北高兩直轄市為例） 

臺北市公共自行車租賃系統（簡稱 YouBike 微笑單車） 

  本系統係由臺北市政府交通局提案、捷安特負責建置及營運，101 年 11 月底正式啟用，

採無人化自助式服務。目前「微笑單車」在臺北市各區共有 69 個租賃站點，分布在北市

8個行政區中，並以信義區 18 個點最多，預計 103 年 7 月底前增設至 162 個站點。 

高雄市公共腳踏車租賃系統（Kaohsiung Public Bike） 

  本系統係由高雄市政府環保局負責及建置，100 年轉由高雄捷運公司經營，以「Love & 

Life 傳遞城市新幸福、鐵馬環道」作為宣傳標語及標誌，目前計有 117 個租賃站點供租

用，其增設速度及密度領先全國，預計至 102 年底將突破 160 個站點。 

政府推動「公共自行車租賃」政策，建議可參考國外推動頗為成功的「巴黎公共自行車 Vé

lib＇自助型租賃服務系統」案例經驗，經彙整實施成功的關鍵因素（KSF）如下： 

租借使用方便簡單 

  目前台北市「YouBike 微笑單車」係結合悠遊卡及信用卡等電子化管理，其租借使用程

序尚稱方便簡單。「YouBike」分為會員與單次租車兩種租借方式，其中會員部分，消費

者可使用悠遊卡及手機門號，透過官方網站、各站自動服務機及服務中心加入會員；另

亦可採用單次租車，選擇手機透過電信業者小額付款或使用晶片信用卡付費，即可快速

申辦單次租車。 

提高加入會員人數 

  都市公共自行車之使用形態，除部分為「通勤型」使用者（應考量與大眾運輸場站整

合）外，部分為小區域短程代步之「生活型」使用者（如購物、洽公等）及觀光遊憩地

區之「遊憩型」使用者。因此，應深入瞭解常用客群之習性，藉由操作簡單、便利服

務，吸引其加入會員，以提高使用頻率。 

租金費率低廉合理 

  國外城市（如巴黎）車輛週轉率很高，係因前半小時免費，目前臺北市及高雄市亦採取

相同優惠。臺北市「微笑單車」前 30 分鐘內免費，之後每 30 分鐘新台幣 10 元，高雄市

第 1小時內免費，之後每 30 分鐘 10 元。由於民眾在 30 分鐘內免費使用比率偏高，後續

仍應進一步檢討租車費率之合理性。 

租賃站點眾多且密集 

  國外城市設置租賃站點多，其便利性高，使得週轉率亦相對提高；而目前國內都市租賃

站設置數量尚不足，且設置地點並不密集，使得部分站點之車輛週轉率仍不高。考量設

站點涉及業者投入資金及投資報酬率問題，建議可採分階段逐步設置站點方式，初期可

選在人潮較多之捷運站方圓 1公里內設置，可與捷運系統相互結合，以擴大其服務範

圍。 

車輛維護管理良好 

  現行地方政府採購之公共自行車，均符合人體工程學、功能強大、操作簡單，其硬體品

質良好。但經長期頻繁使用，再加上多數公共自行車並無雨棚設備遮蔽，多次日曬雨淋

後，其硬體品質恐難保一定水準。此時有賴業者落實車輛定期維護管理制度，始能維持

良好的服務品質。 
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構建安全騎乘環境 

  當地政府應檢討於市區道路周邊符合條件之人行道、綠帶上設置自行車道，並研擬市區

主要幹道以標繪慢車道線方式，規範出機慢車專用行車空間。另應檢討於重要公共設施

（包括圖書館、學校、區公所及社區活動中心等鄰里活動場所）及觀光景點、購物市

（商）場周邊設置自行車道。 

 

二、我國推動「自由貿易港區」已有多年，其政策目標及重要內涵為何？（請分別列點說明）。 

【擬答】： 

「自由貿易港區」之定義 

所謂「自由貿易港區」，依據「自由貿易港區設置管理條例」第 3條之定義，係指經行政

院核定於國際航空站、國際港口管制區域內；或毗鄰地區劃設管制範圍；或與國際航空

站、國際港口管制區域間，能運用科技設施進行周延之貨況追蹤系統，並經行政院核定設

置管制區域進行國內外商務活動之區域。 

推動「自由貿易港區」之政策目標 

降低跨國企業投資營運之障礙：以「境內關外」特區之概念，降低企業跨國營運中物

流、商流與人流之障礙，提供良好環境。 

結合海空港功能與供應鏈管理：創造「物流轉運及加值」之特區，結合海空港功能與供

應鏈管理需求，強化企業競爭優勢。 

推動全面貿易自由化及國際化：透過「全面貿易自由化」試點之特區，強調廠商自主管

理，再逐步擴展至線及面的自由化。 

促進經濟發展及提升國家競爭力：發展全球運籌管理經營模式，便捷人員、貨物、金融

及技術之流通，促進經濟發展，並提升國家競爭力。 

推動「自由貿易港區」政策之重要內涵 

「境內關外」的觀念設計 

「自由貿易港區」係以「境內關外」的觀念設計，區內事業可以享受高效率的物流服

務，貨物在此區域內流通，不致像在保稅倉庫之間貨物流通有層層申報之限制。 

港區事業自主管理 

自由貿易港區內事業之管理，將以高度的廠商自主管理制度，取代政府管理現制，降低

政府實質介入程度，以使自由貿易港內之貨物及人力得以迅速流通，進而增加廠商進駐

之意願。  

區內貨物及設備免稅 

自由貿易港區事業自國外運入區內供營運之貨物及自用設備免稅（含免徵關稅、貨物

稅、營業稅、菸酒稅、菸品健康福利捐、推廣貿易服務費及商港服務費）。  

貨物自由流通 

貨物（含大陸貨品）由國外或國內其他自由貿易港區進儲，或自由貿易港區貨物輸往國

外或其他自由貿易港區，僅須依照規定之標準格式或書表向海關通報，經海關電子訊息

回復完成檔案紀錄後，即可將貨物進儲或運往國外。  

貨品深層加值 

自由貿易港區可以從事零組件組裝等較深層次之加工，將可充分發揮我國在高附加價值

產品製造方面的優勢，強化我國全球運籌競爭力。  

引進商務活動 

為便利外籍商務人士進入自由貿易港區從事商務活動，將協調相關主管機關於現行法

令制度下，彈性放寬國際商務人士（包含大陸人士）申請入境簽證之程序。 

自由貿易港區提供展覽、貿易活動機能。 

勞動條件彈性化 

放寬外勞僱用比例：自由港區事業，僱用本國勞工人數，不得低於僱用員工總人數

60%。自由港區事業僱用外國勞工之工資，應依勞動基準法基本工資限制之規定辦理。 

保障原住民工作權：自由港區事業僱用勞工總人數中，應僱用 3%具有原住民身分者。 
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活絡資金流通 

得從事外幣匯兌及外匯交易：國際金融業務分行得辦理自由貿易港區事業之外幣信

用狀、通知、押匯、進出口託收、外幣匯兌及外匯交易業務。 

得設控股公司從事海外投資：外國人得向自由港區管理機關申請設立以境外投資為

專業之控股公司。  

行政單一窗口化 

為積極推動自由貿易港區，由交通部成立「自由貿易港區跨部會推動小組」負責審議自

由貿易港區發展政策及劃設案件，並協商跨部會事項；另各自由港區管理機關則成立

「自由貿易港區工作小組」，除提供類似單一窗口之行政服務外，並負責協調處理該自

由港區相關業務。 

 

三、「鐵路高架化」為改善交通的方案之一，請說明「鐵路高架化」可行性研究之評估層面，並

列舉各層面下的二個評估指標。 

【擬答】： 

前言 

鐵路立體化造價高昂，其中高架化每公里造價已達 20~30 億元，地下化每公里造價更高達

40~60 億元，在現行中央與地方財政窘境下，就各都會區鐵路立體化之推動政策，應整體

考量其經濟效益、環境衝擊情形、都會區人口數、都市發展等因素後，始排定優先順序。

而在政府預算日益緊縮之情況下，建議造價較低之「鐵路高架化」方案亦可列為都會區改

善交通之優先方案。 

目前穿越都會區的平面鐵路對沿線地區造成之衝擊如下： 

道路交通延滯：平交道停等造成行車時間增加。 

平交道事故數：平交道肇事次數及傷亡人數增加。 

車輛用油耗損：平交道車輛停等增加空轉耗油量。 

都市發展障礙：前後站土地分割無法有效利用造成發展不平衡。 

環境品質污染：鐵路行車造成噪音、振動、空氣污染、隱私權干擾等。 

市容景觀衝擊：鐵軌、柵欄、架空電線之視覺衝擊、沿線老舊及違章建築。 

建議辦理「鐵路高架化」可行性研究時，應評估運輸效率、交通安全、財務成本、土地使

用、環境品質、都市發展、民眾意向等層面，並列舉各層面下的二個評估指標如下： 

評估層面 評估指標 指標屬性 權益關係人 

運輸效率 平交道延滯及耗油減少效益 

公路旅運時間節省效益 

可貨幣化項目 

可貨幣化項目 

用路人 

用路人 

交通安全 平交道肇事次數減少效益 

平交道肇事死傷減少效益 

可量化項目 

可貨幣化項目 

台鐵局/用路人 

台鐵局/用路人 

財務成本 鐵路立體化建造成本 

新建路線場站維護之增加成本及平

交道維護管理之減少成本 

可貨幣化項目 

可貨幣化項目 

中央/地方政府 

台鐵局 

土地使用 場站騰空土地增值效益 

廊帶騰空土地增值效益 

可貨幣化項目 

可貨幣化項目 

台鐵局 

地方政府 

環境品質 噪音、震動、空氣污染減少之效益

視覺景觀衝擊減少之效益 

可量化項目 

不可量化項目 

沿線居民 

當地居民 

都市發展 都市縫合健全發展效益 

都市空間意象提昇效益 

不可量化項目 

不可量化項目 

地方政府 

當地居民 

民眾意向 沿線居民接受程度(%)  

地方民意接受成度(%) 

可量化項目 

可量化項目 

沿線居民 

當地居民 
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四、請說明「低碳運輸」之意義，並列舉五項低碳運輸之策略。 

【擬答】： 

「低碳運輸」之意義 

所謂「低碳運輸」，係指低碳排放之運輸工具，並以永續觀點為基礎之運輸系統，包含太

陽能車輛、風力車輛、軌道運輸（含電化鐵路、捷運或輕軌系統）、電動公車、電動汽

車、LNG 車（液化天然氣車）、油電混合動力汽車、油氣雙燃料車、電動機車、電動自行

車、電動輔助自行車、腳踏自行車、步行等低碳排放之運輸工具。 

列舉五項低碳運輸之策略如下： 

構建便捷之大眾運輸網路 

包括持續推動臺鐵捷運化計畫、其他臺鐵改善計畫、推動北中南都會區捷運（或輕軌）

系統、規劃推動公車專用道或公車捷運系統(BRT)、持續推動公車動態資訊系統建置、市

區及公路汽車客運業老舊客車汰舊換新與偏遠及服務路線營虧損補貼計畫、高鐵車站聯

外接駁系統規劃及開放營運、縣市政府構建大眾運輸轉運中心、推動大眾運輸 IC 票證整

合等作法。 

建置「智慧型運輸系統」 

包括建置高快速公路整體路網交通管理系統、推動高速公路電子收費系統、持續推動智

慧交控系統建置、擴充與推廣用路人資訊建置與應用計畫、推廣貨物運輸排程合理化暨

經營管理系統整合等作法。 

建立「人本導向」交通環境 

包括持續推動「既有市區道路景觀與人行環境改善計畫」、鼓勵地方政府多興建自行車

道與人行道、增設綠帶面積、研擬規劃自行車環境實施計畫等具體作法。  

鼓勵使用替代燃料運具 

包括推廣電動機車應用、推動「整車自主工業技術建立計畫」，輔導業界發展自主車型

之可充電式油電車（PHEV）、推動油電混合動力汽車獎勵推廣措施、加強車輛節能創新

技術研發計畫、計程車全面瓦斯化等作法。  

推動設置「低碳運輸專區」 

建議環保署除既有對低碳運具的補助推廣措施外，可協調地方政府推動於都會區、國家

公園或離島等地區設置「低碳運輸專區」，要求區域內必須使用低碳運具（如電動車、

油電混合車、自行車及天然氣車等），限制一般車輛進入，以有效增加國內低碳運具數

量。 


