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104年特種考試地方政府公務人員考試試題 
等 別：四等考試 

類 科：一般民政  

科 目：地方自治概要 

 

甲、申論題部分： 
一、何謂地方文化產業？何謂永續發展？兩者有何關聯性？請加以說明。 

【擬答】： 

1992 年聯合國於巴西里約召開「地球高峰會」，邀請多個國家元首出席，其間通過「里約環

境與發展宣言」、「二十一世紀議程」等重要文件，並簽署「氣候變化綱要公約」及「生物

多樣性公約」。其中「二十一世紀議程」呼籲各國制訂永續發展政策，鼓勵國際合作，加強

夥伴關係，共謀全人類的福祉。1993 年聯合國更設置「永續發展委員會」，協助及監督各國

推動永續發展工作。茲依題意，分述如下： 

地方文化產業的意涵： 

廣義的文化產業，是發揮與活化在地歷史文化所形成的產業。狹義的文化產業，是以社

區居民共同承擔經營，並以文史、技術、自然等資源為基礎，經過資源的發現、活用

等，提升社區生活生產、生態、生命等社區文化的分享體驗與學習的產業。 

地方文化產業係以「文化」為焦點，活化地方行經濟產業，並推動地方特色產業、傳統

節慶，作為地方文化設施，並珍視地方產業所寓含的文化意義，地方政府宜採取誘導方

式，激發地方能自行組織並發展計畫，配合經濟稽核與控管達成地方文化產業化之目

標。 

永續發展之意涵： 

永續發展（Sustainable Development）乃指 「人類的發展能夠滿足當代的需求，且不致

危及到我們的子孫滿足其需要的能力」，其重要精神在於追求社會、經濟與環境三面向的

均衡發展，茲分述如下： 

社會層面（Social）：主張公平分配，以滿足當代   及後代全體人民的基本需求。 

經濟層面（Economic）：主張建立在保護地球自然  環境基礎上的持續經濟成長。 

環境層面（Environmental）：主張人類與自然和諧  相處。 

地方文化產業與永續發展之關聯性： 

在全球化的過程中，各地域族群界線日益模糊，面貌漸趨近同。在地文化特色及藝術創

作，是保有自我面貌的重要關鍵之一。而普遍具有多樣性 、小型性、分散性特色的文化

創意產業，特別著重結合在地文化及全球性市場的深層思考，遂成為各國兼顧經濟與文

化發展的重要政策。 

尤其自時間和空間兩個角度來觀察文化的形成，呈現兩個特色。其一，在時間的縱向面

上，由於文化的內涵基本上即是人們的生活，其特點在於當代性，但生活世世代代相

傳，又有承襲性，故文化遂成當代與傳統的混合體。其二，在空間的橫向面上，文化是

本土與外界的合成物。所以文化的形成與發展，與人們所處的時空環境關係密切。 

推動文化永續政策，必須兼顧文化多樣性、文化創意產業與文化資產的整體脈絡，讓文

化不僅僅反映先民的生活方式，更是具備歷史教育意義，也豐富現代生活內涵。所以世

界各國莫不重視文化的多樣性與維護，並將與其與觀光事業結合，提升國民生活品質，

帶動地方繁榮。 

在推動策略上，可朝以下方向前進： 

強化文化創意產業交流平台及地方推動能量，結合產官學界相關資源，共同投入產業

發展。 

培育文化創意產業專業人才，促成跨領域數位藝術創作展演。 

健全台灣創意產業市場，建置數位創意銀行，推動創意產業生根。 

促銷台灣創意產業，結合地方特色，在國際文化產業發光。 

提升五大創意文化園區使用率部分，規劃其他園區之發展特色及創意活動，並與地方
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特色結合。 

目前世界許多城市都在進行地方永續發展之相關策略、指標與執行之規劃。因此台灣各城市

也在地方自治的精神下，就所面臨的環境、社會、經濟及地方文化產業等層面做全面性及深

入的思考，並考量在現 法令、技術及資源之規範及限制下，能有整體調整的策略及因應的措

施，以具體落實永續發展理念，達到所提出的願景。 

 

二、地方政府實施績效管理的程序主要包括那些階段？試分別說明之。 

【擬答】： 

績效管理係指利用績效資訊協助設定彼此同意的績效目標，進行資源配置與優先順序的排

列，以告知管理者維持或改變既定計畫目標，以成功符合目標的管過程。依公共管理的觀點

而言，推動地方永續發展工作，整體上是績效管理制度的循環運作，包括機關願景的型塑、

行動策略的規劃、策略目標的研擬、績效標竿的學習、績效指標的建立等推動運作階段。茲

依題意，分述說明如下： 

機關願景的型塑： 

共同願景是組織成員心中共同願望的景象，並非一種空幻的理想，而是一股令人深受感召

的內心力量，成員均願意為這個目標而努力付出，並無怨無悔的真心追求，因此，願景可

以凝聚團隊共識，凝聚組織成員無限的創造力，是一種創造型的學習，以「追求卓越」為

目標。 

行動策略的規劃： 

策略規劃即指一方面先行了解自己的優勢條件與弱勢條件，另一方面則注意外在環境變遷

的特質，掌握機會，逃避威脅，以研擬可行創意的行動策略，就是進行 SWOT之分析。 

策略目標的研擬： 

策略目標是一個能夠兼顧機關本身特性與外在環境變遷的目標，它是對於組織競爭力的

提昇極有幫助的「羅盤」；因此，策略目標不能成為講求對仗工整、詞藻華麗而毫無策

略意涵的文字遊戲。 

目標通常可以分為「機關總目標」、「部門主目標」與「單位分目標」將三種目標，按

照高低層級加以排列，就形成一個政策目標階層體系，同時必須注意這些階層目標之間

的關係。 

績效標竿的學習： 

在績效評估活動中，最常使用的制度是「標竿學習」，所謂「標竿」係指找出績效最卓越

的廠商、公司或政府機關，努力學習其所以卓越的理由，加以吸收，然後將所學習的心

得，納入改革行動中，以提高機關的績效。標竿學習是提昇企業生產力、產品品質與滿足

顧客需求最佳的管理工具。績效標竿訂定是一種過程，它並非企圖去證明你是最好的，而

是學習如何成為最好的；因此，績效標竿設計本身並不會改進績效，但是它卻能提供如何

改進績效的資訊。 

績效指標的建立： 

根據策略目標，採由下而上的模式，由業務部門到幕僚部門，協商研議可操作化的績效指

標，最後將指標公諸於社會大眾，讓民眾自由評論，俾得到民眾的支持與認同。從績效指

標是否可以量化的程度，可以分成量化指標、質化指標兩大類，前者如單位成本、產出比

例等；後者如抱怨分析、滿意水準、個案評鑑等。這兩大類指標，地方政府機關都可以嘗

試訂定，不一定非要運用量化指標不可。 

績效管理已經成為當前世界各國改革政府的主要工具，績效管理之目的不是創造個別的英

雄，而是要創造高績效的團隊，因此，績效管理並不重視個人績效，但卻非常重視機關績

效、組織績效或政府績效，此為地方政府領導者必須正視的課題，在資源稀少、爭食財政大

餅愈形困難的狀況下，強化地方政府的績效管理機制實為當務之急。 

 

乙、測驗題部分： 
  下列何者並非地方政府權力分立制的優點？ 
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  有關地方自治的概念，下列敘述何者錯誤？ 

  

  

  下列何者並不符合地方制度法之規定？ 

 

 

 

 

  依據公職人員選舉罷免法之規定，有關競選廣告物之清除，下列敘述何者正確？ 

 

 

 

 

  美國地方政府組織，有採用委員制者，下列何者並非其主要優點？ 

 

 

 

 

  下列有關地方政府的敘述，何者錯誤？ 

 

 

 

 

  有關自律規則之說明，依據地方制度法的規定，下列敘述何者錯誤？ 

  

 

 

 

  有關省、直轄市、縣（市）、鄉（鎮、市）、區及村（里）名稱的變更，須依地方制度法

規定辦理，下列敘述何者正確？ 

 

 

 

 

  依據法規性而言，「臺中市社區大學設置及管理辦法」屬於下列何者？ 

    

  依據司法院釋字第 498號解釋，立法院所設各種委員會，依憲法第 67條第 2項規定，邀請

地方自治團體行政機關之公務員到會備詢時，該公務員是否必須到會? 

 

 

 

 

   

撤銷者 20歲   4個月

以上  

    

http://www.public.com.tw/


公職王歷屆試題  (104地方政府特考) 

共 5頁 第 4頁        全國最大公教職網站 http://www.public.com.tw 

公
職
王 

  依據地方制度第 25條規定，自治法規經地方立法機關通過，並由各行政機關公布者，稱

為： 

     

  下列有關我國地方議員、代表之敘述，何者錯誤？ 

或拘禁 

 

法，對外均部負責任 

單位主管列席說明 

  下列有關我國地方議員、代表之補選的敘述，何者錯誤？ 

 

 

 

 

  下列那一項不是我國上級政府或主管機關對於下級政府機關的矯正處份權？ 

    

  下列有關我國地方監督的敘述，何者錯誤？ 

監督 

 

 

 

  縣（市）議員犯組織犯罪防制條例之罪，經判處有期徒刑以上之刑確定者，是由何者來解

除其職權？ 

    

  下列有關委辦規則之敘述，何者錯誤？ 

 

 

 

 

  下列那一部法律有助於地方政府透明度的提升？ 

  

  

  依據政府資訊公開法規定，地方政府資訊應主動公開或依人民申請提供之，下列敘述何者

正確？ 

公開 

得公開 

 

 

  國家機關為統治上之必要或實施地方自治的便利，將全國劃分成為許多政府與行政區域，

每個地方政府各有一定轄境。此一定義在我國稱之為： 

    

  下列有關設置地方自治團體人口數標準的敘述，何者正確？ 
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  下列各項稅則中，那一項是不屬於直轄市及縣（市）者？ 

    

  下列那一項不是我國中央政府對地方政府的行政監督權？ 

    

  下列有關地方租稅權的敘述，何者錯誤？ 
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