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104 年公務人員特種考試關務人員考試、身心障礙人員考試試題 

考試別：關務人員考試、身心障礙人員考試 

等 別：四等考試 

科 目：國文（作文、公文與測驗） 

甲、作文與公文部份 

一、作文：(60分) 

銀行的存摺用來儲存金錢，存摺必須有存款才能提領，存款愈多就能提領愈多。人生的種種也

可以是一本本的存摺，有形的存摺，有形的存摺如：黃金、股票、房屋、保險單…..；無形的

存摺如：親情、健康、知識、人際關係…..。你打算擁有怎樣的摺？如何運用你的存摺？請以

「人生的存摺」為題，撰寫一篇文章。 

【擬答】 

人生的存摺 

宋代大文豪蘇軾有云：「人生到處知何似，恰似飛鴻踏雪泥；泥上偶然留指爪，鴻飛那復計

東西。」人的一生雖似匆匆，然總希望能夠像流星般，雖短暫卻無比燦爛；總希望能夠在瞬間留

下永恆。就像銀行發行的「一本萬利」存摺，裡面包含了個人一切的投資，舉凡黃金、基金、現

金…..等。其實，人生的存摺，諸如:親情、健康、知識、人際關係….，都是值得努力儲存，儲

存的愈多，就愈能邁向成功的人生。 

「親情」是人生的第一本存摺，是動員生命潛能無往不勝的神奇力量，是人生中最不可或缺

的重要組成部分，需要用一生珍藏。親情是世界上最美好的情感，不能吝惜，要全心付出，讓愛

擁抱著家庭和諧，自然能使社會和樂。古人嘗云：「劍能贏得世界，但無法贏得人心，而親情能

贏得人心，又能贏得世界。 

人生的第二本存摺是「健康」。健康是人類生存之本，俗話說：「健康是一切事業成功的基

礎。」沒有健康，其他的一切便毫無意義了。因此，擁有一個健康的身體和健康的心態自是當代

人不容小覷的大問題。美國大文豪愛默生說：「健康是人生的第一財富」我國現代文學大師梁實

秋亦云：「健康的身體是做人做事的真正本錢。」有強健的體魄，才能在事業上打拼，否則，即

使身懷萬貫也無福享受。是故，除了在工作上力爭上游，更別忘了累積健康的存摺，起居飲食要

規律，健康是一，其他都是零。 

人生的第三本存摺是「知識」。知識是世上唯一取之不盡用之不竭的資源，更是二十一世紀

競爭力的泉源，在現代社會中，決勝的關鍵不再是有形資產，而是「知識」，擁有愈多愈新的知

識，就愈有競爭力。知識是無所不在，無時無刻的創新求變，唯有不斷學習，不斷投資自己，不

斷累積「知識存摺」，才能擁有最新最頂尖的能力，千萬不要拒絕學習，拒絕成長，而被知識洪

流所淹沒。 

人生的第四本存摺是「人際關係」。俗語說：「三個臭皮匠，勝過一個諸葛亮」，每個人的

能力都有其極限。現代社會講求團隊合作，經由團隊成員群策群力合作無間，才能達成任務。建

立良好的人際關係，可強化競爭力。俗語說：「一個人能否成功，不在於他知道什麼，而在於他

認識誰」，這句話強調人際關係的良窳是一個人通往成功的捷徑。人際關係的建構越早越好，越

深越廣、綿延不絕，累積良好的人際關係，就像種植花木，須要不斷施肥、澆水、鋤草，才會開

枝散葉，總有一天會開花結果。 

銀行存摺豐富的人不一定笑臉常開，人生存摺充沛的人必然笑容可掬。飽滿的人生存摺能帶

給自己充實、歡喜，亦能帶給別人歡樂，更能帶給社會祥和。你有幾本人生存摺，有沒有常常檢

視？有沒有勤做勤存？不要讓人生的存摺空有本子，沒有內容，而虛度了人生。 

 

二、公文：(20分) 

為因應全球氣候異常、環境變遷，資源逐漸耗竭，試擬行政院函直轄市及各縣市政府，積極宣

導四省（省電、省油、省水、省紙）觀念，鼓勵發揮創意，將環保節能措施融入日常生活，並

視推動成效給予以獎勵補助。 

【擬答】 
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檔    號： 
保存年限： 

行政院 函 
地址：000○○市○○區○○路 000 號 
聯絡方式：（承辦人、電話、傳真、e-mail） 

000 
○○市○○區○○路 000 號 

受文者：各直轄市、各縣市政府 
 
發文日期：中華民國 000 年 00 月 00 日 

發文字號：○○字第 00000000000 號 

速別：速件 

密等及解密條件或保密期限：普通 

主旨：請積極宣導四省(省電、省油、省水、省紙)觀念，鼓勵發揮創意，將環保節能措施融入日

常生活，本院將視推動成效予以獎勵補助，請 查照。 

說明： 

一、依據本院○○年○○月○○日第○○○○次院會紀錄專案辦理。 

二、節約為一切建設之本，政府機關自應為民眾表率，本當力行四省觀念，尤以近年來天候異

常，雨水不足，水荒日漸嚴重；日溫持續升高，致使用電量屢創高峰，供水普遍不足。爰

是，積極宣導四省，實為刻不容緩之情事。 

辦法： 

一、貴府可召集相關單位，組成「四省小組」，積極研討各項四省方案、創意，務使節能措施

踏實融入日常生活。 

二、貴府可自行印製各類「四省」宣傳手冊，張貼各類「四省」海報於重要醒目處所，時時提

醒，處處告知「四省」之切要，以達省約之目標。 

正本：各直轄市、各縣市政府 

副本： 

院長○○○ 

乙、測驗部分：(20 分) 

  下列各句「」中的詞語，前後意義相同的選項是： 
籌辦這場開幕典禮，耗時並不「便宜」/處理公務應當審慎以對，不可「便宜」行事 
今日「氣象」晴雨不定，登山務必小心/歷盡艱辛攻頂後，放眼四望，「氣象」一新 
他的「春秋」正富，充滿強烈的企圖心/你繼續作你的「春秋」大夢吧！恕不奉陪了 
每到「利害」關頭，人的戒心就會升高/上級指示，這件任務不計「利害」必須達成 

  下列年齡代稱何者非指中年？ 
強仕之年 春秋鼎盛 耳順之年 不惑之年 

  下列題辭的運用，何者錯誤？ 
福壽全歸：賀壽誕 慶諧弄璋：賀生子  
卓育菁莪：賀校慶 珠聯璧合：賀結婚 

  不管我們想進行任何了解和判斷，都需要資訊，而我們所能得到的資訊主要都來自大眾傳

媒。但即使不是刻意造假、扭曲，大眾傳媒所提供的都只是二手的、選擇性的、片面的資

訊，它們既非事件的原貌，更非社會的全貌。(《如果漏讀人性，成功總是差一步》)依據

文章敘述，選出符合文意的選項： 
第一手資訊通常正確度高，我們應善加利用  
媒體所提供的片面訊息，可能影響人的判斷] 
若要還原事件原貌，須進行多方的資訊比對  
大眾傳媒容易失真，故訓練判斷力刻不容緩 

  城內的新都心將要蓋起一棟一百層高的大樓，那是二十一世紀的新世代帝國。城內的嬰孩

被菲傭推出來和另一個被菲傭推出來的嬰孩對望，愛沒有棲身處，冷漠卻擱淺在幼嫩的臉

上。(〈我的天可汗〉)下列選項，何者最接近上文意旨? 
恐懼 疏離 時尚 進步 
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  公孫度目邴原：「所謂雲中白鶴，非燕雀之網所能羅也。」(《世說新語．賞譽》)請問在

公孫度的眼中，邴原應是怎樣的人? 
任誕絕俗 志行高潔 仙風道骨 自視甚高 

  子曰:「小子何莫學夫詩?詩可以興，可以觀，可以群，可以怨。邇之事父，遠之事君。多

識於鳥獸草木之名。」(《論語．陽貨》)在這段文句中，孔子強調學詩的功能。下列選

項，何者不在孔子所說的功能範圍內? 
經濟功能 人倫功能 教育功能 政治功能 

  狂夫之言，聖人擇之；芻蕘之微，先民詢之。舜以天子而詢於匹夫，以大知而察及邇言，

非茍為謙，誠取善之宏也。（劉開〈問說〉）下列解說，文意錯誤者為： 
聖人以大智慧來體察邇近之言 狂夫的言論，聖人也會選擇聽從 
舜以天子之尊也會詢問匹夫之人 先民也會詢問像割草這樣微小的事情 

有問之，對曰：「橐駝非能使木壽且孳也，能順木之天，以致其性焉爾。凡植木之性，其本

欲舒，其培欲平，其土欲故，其築欲密。既然已，勿動勿慮，去不復顧，其蒔也若子，其置也若

棄，則其天者全，而其性得矣。故吾不害其長而已，非有能碩茂之也。不抑耗其實而已，非有能

蚤而蕃之也。他植者則不然，根拳而土易，其培之也，若不過焉則不及；苟有能反是者，則又愛

之太恩，憂之太勤。旦視而暮撫，已去而復顧；甚者爪其膚以驗其生枯，搖其本以觀其疏密，而

木之性日以離矣。雖曰愛之，其實害之；雖曰憂之，其實讎之；故不我若也，吾又何能為哉？」

(柳宗元〈種樹郭橐駝傳〉) 
請依上文回答第 9.題至第 10.題 
  文中「其蒔也若子，其置也若棄」，意謂： 

照顧太過，疲乏不堪 用心栽植，順性發展  
改業從政，不再植樹 天資有別，各趨極端 

  本文所說種樹的道理，應用到政治上則為： 
嚴刑峻法 循名責實 賞罰分明 聽其自然 

 

 

 


