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103 年特種考試地方政府公務人員考試試題 

等    別：四等考試 

類    科：客家事務行政 

科    目：客家政治與經濟概要 

一、客家傳統飲食的特色為何？自國內相繼發生食品安全風暴後，國人非常重視飲食健康問題，您

認為客家飲食應如何創新，以符健康養生之趨勢？(25分) 

【擬答】 

客家傳統飲食的特色 

曬乾或醃漬儲存： 

「逢山必有客」，客家族群過去因遷徙及山居生活的艱辛，不得不自行生產或向大地尋找

各種食物，並加以變化，或曬乾或醃漬儲存以備不時之需，因而研發出各種特殊食材、

醬料及菜色，也創造了獨特的客家飲食文化特色。 

在口味方面，客家菜注重鹹、肥、香，講究原味： 

「鹹」、「香」、「肥」一直是傳統客家菜的特色，「鹹」是為了易於保存，不易腐壞，亦補

充辛苦農作流汗後所需之鹽分；「肥」也是因為客家人粗重的工作，需要補充大量的體力，

「香」則能增加食慾並耐飽。 

在選材上，主要利用當地出產的大米、雜糧以及雞鴨魚肉和山珍野味。山貨較多，而海

鮮甚少。 

也因為住山區，秋冬之際無法取得外來食物補給，一切都要靠自己自取自足，所以山區

住民必須春夏之際就先準備好冬天的食物，最方便的方式就是把可以吃的食物，加以曬

乾或醃漬方便貯藏，所以客家區以曬乾的山產特別有名，尤其醃漬曬乾或醃漬的菜餚類

特別豐富，閩西的八乾，台灣的客家區覆菜、高麗菜乾、豆乾、蘿蔔乾、筍乾特別多，

都是最好的證明。 

在烹調方法上，食物多蒸煮而少炸烤，刀功粗獷，樸實無華： 

客家菜多以蒸、煮、燜、燉燒制而成。如芋子餃、豆腐餃、地瓜包，以至傳統佳肴蒸豬

肉、白斬雞等。 

客家飲食應如何創新，以符健康養生之趨勢 

適當的調整「油、鹹、香、肥」的客家飲食 

客家飲食文化中，營養內容的好壞，勢必影響客家族群的健康狀況、疾病構造特色。族

群之飲食文化與病症引發有著密切的關係，故提倡正確的飲食觀念，避免攝取過多食物、

暴飲暴食，實為保健之當下課題。物質豐裕、衣食無虞的現代社會，飲食目的已提升至

較高層次，健康養生風潮盛行巷衢，而一向注重「油、鹹、香、肥」的客家飲食，勢必

得做適當的調整。 

保有客家飲食文化，做不同的創意變化 

食物與飲食在客家族群文化所佔有的重要性，已經在客家研究中獲得初步的認知與必要

的重視。當台灣的飲食類型愈趨於多樣且市場競爭日趨於激烈時，帶有族群特色的食物

就不僅成為業者建立特色並進以招攬消費者的競爭策略，也成為消費者嘗鮮、使用與體

驗的重要飲食選項。若善用多種獨特的客家食材，做不同的創意變化，佐以精巧的手法

呈現，相信新時代的客家飲食，仍是潛力無窮，不可忽視的。 

傳統與創新並行並以健康為導向 

對客家美食之消費客群，有相當可觀的比例是外地客人，這些人有的是因休閒觀光而來，
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有的則是活動參與而來；在經營理念方面，除了因承續家族事業而投入餐飲業外，稟持

發揚客家餐飲文化，傳統與創新並行並以健康為導向才能使在地的經濟蓬勃發展的經營

理念是成功的關鍵。 

二、試說明「福佬客」與「客福佬」的意義，他們對客家文化的認同感如何？試依己見加以申述。

(25分) 

【擬答】 

「福佬客」與「客福佬」的意義 

福佬客：福佬客」原祇是中研院民族所濁大計畫研究學術討論上的一個定義，作為界定

歷史拓墾上人群的移轉或失憶，二、三十年來，台灣研究的深化，逐漸從不同學科彙聚

過來，然而解釋的方式卻不斷擴大，使福佬客的認定範圍加大，變成祇要是不會講客語

的客籍人士即是福佬客。 

客福佬：福佬化之下，也偶見相反的狀況，這就是「客福佬」現象。如桃園龍潭翁姓，

楊梅、新竹新豐鄭姓，北埔莊姓，竹北六家陳、黃、王，苗栗頭份翁、蔡、周姓等家族，

高雄美濃溪埔寮、外六寮，花蓮玉里客人城等聚落，則出現了原本為福佬人，而今客語

說得遠比福佬話流暢的案例。 

「福佬客」與「客福佬」對客家文化的認同感 

社會經濟的改變，造成客籍族群人口大規模的移動，在新的移居地重新進行一連串迥異於

原居地的族群互動、社會生活、信仰組織等的重置，而這些重置的過程，使得北客族群認

同的方式，型態及內容發生重大改變。這些改變說明了： 

客籍移民的信仰並非保持一成不變的形式，相反地，原鄉信仰的形式會受到社會文化變

遷的影響； 

可能會因為時空、環境的變化產生一些處境式或選擇性的客家認同； 

信仰重置過程並非是福佬化而已，他們同樣會以相同的方式與其他族群(如在地的平埔族

群)作融和，並發展出許多在地化的策略，例如與其他民間信仰神祇結合、神祇偶像化、

招募跨族群的信徒等。 於是，在彈性、重置、及延續的在地化的策略中，保有客家認同

與失去客家認同這兩個看似矛盾的概念，在歷史文化重置的過程中不期而遇且同時發

生。 

在台灣多元文化現象裡，本質上要認識台灣社會的「族群/認同」是流動的，從各個不同

領域廣泛探討族群同化，平埔人原住民也被客家人閩南人同化，台灣族群一向大量跨界、

交流，客家作為一個中間族群，具有被同化與同化雙重情境與身份，由客家務委員會提

出「福佬客」或「客福佬」，是希望提倡開放性的多元認同觀念，「福佬客」不是客家，

也不是福佬，本身已成一個獨立的族群，更深刻地勾劃了「發現多元族群之美」。 

三、客語薪傳師制度之具體內容為何？試評論其得失。(25分) 

【擬答】 

客語薪傳師制度之具體內容 

客語薪傳師係指具有客家語言、文學、歌唱及戲劇之才能，並經本要點認定取得證書者，

以傳承客家語言文化為使命。  

客語薪傳師類別： 

語言類：語文教學及口說藝術等。 

文學類：傳統、現代文學及劇本等。 

歌謠類：傳統歌謠、現代歌曲及童謠等。 

戲劇類：傳統戲曲及現代戲劇等。  
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客語薪傳師之資格條件：各類別薪傳師至少應具備各該類資格條件之一： 

語言類： 

任教各級學校客語教學五年以上且成績優異者。 

取得教師證，並通過客家委員會客語能力認證中高級以上考試者。 

通過客家委員會客語能力認證中高級以上考試，並經直轄市、縣（市）主管教育行

政機關所舉辦之教學支援人員認證，取得合格證書者。 

從事客家語言文化研究，有專門著作者。 

長期研究客語，或客語教學績效卓著者。 

文學類： 

長期從事客家文學研究工作，且發表學術論述刊登於相關專業雜誌、期刊或學報

者。 

以客家文字、語彙創作曾獲全國性地方性或知名客家文學獎項比賽，成績優異者。 

以客家文字、語彙創作及出版專書著作者。 

指導學生或學員以客家文字、語彙創作參加全國性、地方性或知名客家文學獎項比

賽，成績優異者。 

其他長期從事客家文學研究、創作，具特殊貢獻且績效卓著者。 

歌謠類： 

任教各級學校及社團客家歌謠教學達十年以上且成績優異者。 

獲全國性、地方性或知名客家歌謠之比賽，成績優異者。 

指導學生或學員參加全國性、地方性或知名客家歌謠比賽，成績優異者。 

其他長期從事客家歌謠教學、創作，具特殊貢獻且績效卓著者。 

戲劇類： 

任教各級學校及社團客家戲劇教學達十年以上且成績優異者。 

獲全國性、地方性或知名客家戲劇比賽，成績優異者。 

參加知名客家劇團，擔任常態演出之主要演員，達十年以上，成績優異者。 

指導學生或學員參加全國性、地方性或知名客家戲劇比賽，成績優異者。 

其他長期從事客家戲劇教學、創作，具特殊貢獻且績效卓著者。 

取得客家委員會客語薪傳師證書之次日起，應每五年接受下列繼續教育之課程積分達一

百二十五點以上，且每五年至少開辦傳習計畫三次以上；若未達成上開條件者，證書將

自動失其效力。但於本點修正發布前已取得客語薪傳師證書者，其五年之起算點，自本

點修正發布之次日起算繼續教育之實施方式與積分如下： 

參加客家委員會辦理客語薪傳師培訓之實體課程，每小時積分一點，需取得研習證書

後方可計入；擔任授課者，每小時積分三點。 

參加哈客網路學院相關課程：客語教學、客家音樂、客家民俗歷史、客家文學、客家

文化創意產業、兒童客家、大專校院合作課程等七大類不同門課程，每小時積分一點，

須通過測驗及格方可計入。 

其中參加實體課程總時數須達八十小時以上。 

客語薪傳師制度之得失 

利益 

為了挽救客家語言文化，客家委員會除了現行各項客語教育及推廣措施之外，另開創

建立「客語薪傳師」制度，賦予具備客家語言、文學、歌謠及戲劇等專長之人員，認

定專業資格後，並頒發客語薪傳師證書，作為傳習客家語言文化之證明，當可加速推
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展客語永續傳承，復甦客家語言文化。 

客語薪傳師扮演的角色不僅是客語教學，亦兼具傳承客家文化及聯繫社區的功能。因

此，客家委員會亦訂頒「推動客語薪傳師傳習補助作業要點」，對有意開班傳習之各

類客語薪傳師，可自行擇定社區交通便利之學校、公共圖書館、合作之民間團體、文

教基金會及宗教團體等提供足夠傳習使用活動空間，且符合公共安全標準之建物，即

可招收每班 15 人以上之學員，學員以 19 歲以下者達二分之一以上之客語教學、客家

文學、客家歌謠，或客家戲劇之傳習班，並由各薪傳師逕向行政院客家委員會提出補

助申請案，補助各薪傳師鐘點費、場地費、宣導費及教材費等，俾客家語言文化在有

地位、有經費、有傳承之條件下，獲得永續發展之契機。 

「客語薪傳師」制度之建立，是客家委員會對客語師資之肯定與賦予之尊榮，也是一

項突破個人補助之措施。由此，不但可塑造客家語言文化傳承之大好環境，更可藉此

奠定客語向下扎根之基礎，相信「客家」在大家共同努力之下，必能千年萬年的流傳

下去。 

缺失 

依據客家委員會客語薪傳師精進措施相關規定，鼓勵薪傳師參與培訓及開辦傳習計畫，

致客語薪傳師相關業務所需經費須逐年增加，惟客家委員會推展客家語言教育業務項

目多，年度預算已不敷使用，囿於經費有限，103 年第 2次傳習計畫補助首次全面性

減少核給薪傳師傳習時數及場地費經費。 

目前除資訊系統建置與營運、培訓及傳習計畫訪查採委外作業外，資格認定、傳習計

畫補助（申請、變更及核銷）、獎勵作業，皆由相關同仁自辦，客家委員會相關人力

實已越來越難以負荷。 

依據「101-102 年度臺灣客家民眾客語使用狀況調查研究」顯示，客家民眾沒有親自

教導子女說客語的原因，最主要是因為「本身不會講」客語（62%），因此如何透過客

語薪傳師協助，於社區中加強中青代客語教育，是現階段推動面臨的另一項課題。 

四、何謂社會資本？客家族群的社會資本有何特徵？(25分) 

【擬答】 

社會資本 

社會資本（Social Capital）是資本的一種形式，是指為實現工具性或情感性的目

的，透過社會網路來動員的資源或能力的總和。社會資本在社會學，經濟學，組織

行為學，管理學，以及政治學等學科中，都是一個很重要的概念。通過研究人際間

的關係結構、位置、強度等，可以對社會現象提供更好的解釋。 

客家族群的社會資本有何特徵 

一般客家研究者對於客家族群的評價是：性格閉塞、態度消極的保守族群，乃是台

灣社會中沒有聲音且自我隱形的族群；換言之，他們是一群欠缺社會資本的少數族

群。本文將社會資本界定為社會網絡、社會參與、社會信任三個面向，探討下述問

題：相對於其他族群而言，客家人是否比較欠缺緊密的社會網絡？是否比較疏於社

會參與？是否欠缺政治安全感，因而對於統治階層的信任感普遍高於其他族群？客

家族群呈現的社會資本特徵是： 

客家人的社會組織與社會團體內聚力強，形成小團體的格局也較明顯： 

客家人其家庭組織與家族團體的凝聚力是相當強的，客家人不僅重視「耕讀傳家」，也

以家族團結共謀家業興旺為職志，因此在「初級團體」的親情連帶與親密關係上，表

現相當出色，加上所居之處多山地、丘陵地、交通阻隔，「圍龍」屋或「土樓」的聚
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居形式，初級團體的凝聚與小團體的形式比較發達；反之，著重以「特別目的互動」

(如工商業等）之次級團體的展開，就比較不常見，間接影響到人力雇用與資源開拓

的保守性。 

由原鄉遷移到台灣或海外的客家人，仍然重視血緣、地緣的親近性，在開展為一般工

商業社會的普通人際關係，或與其他族群的互動關係，也比較保守。 

其他族群的社團大多是採取單獨行動的辦法，來參與僑鄉的政治與經濟活動。而客屬

團體則傾向於採取聯合行動方式來對僑鄉施加影響。 

客家商人的社會資本「關係性鑲嵌」比「結構性鑲嵌」要明顯： 

社會組織與社會團體的展開，涉及「社會資本」與「社會關係網絡」。所謂社會資本

(social capital）係資本的一種形式，為實現一些工具性或情感性的目的，透過社

會網絡來動員的資源或能力的總合。1993 年美國社會哲學家卜內(Putnam)認為「社會

資本」是社會組織的特徵，例如信任、規範及網路，它們能夠透過推動協調與行動來

提高社會效率，也提高投資於物質資本與人力資本的收益。 

綜言之，面對全球化與資訊社會時代的挑戰，其社會資本與社會關係網絡，還需要由

「關係的鑲嵌性」逐漸發展到「結構的鑲嵌性」，使族群資源與社會關係網絡，成為

其開展企業的重要社會資本。 

相較於其他族群，其確實欠缺鑲嵌於資源豐富的現代社會網絡，唯宗親會或同鄉會所代

表的傳統社會網絡成為重要的社會網絡型態，以致於形成內聚型的社會資本型態； 

相較於其他族群，客家人的確欠缺參與社會團體的奉獻熱誠，但對於投票活動則有高度

的參與感； 

除政府官員操守指標，其他兩項指標即，決策能力與經費運用合理性，都顯示客家人對

於政府信任度明顯高於其他族群。 
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