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110 年公務人員特種考試關務人員考試試題 
考試別：關務人員考試 
等別：四等考試 
類科：各科別 
科目：國文（作文、公文與測驗） 
考試時間：2 小時 
 
甲、作文與公文部分 

一、作文：（60 分） 

 時代不斷進步，新陳代謝，生產線上不只是自動化，日常生活所需早已進入數位化乃至於處

處充滿人工智慧的 AI 世代。在這充滿變化與挑戰的當下，吾人當如何因應，實為一重要的

課題。試以「面對人工智慧世代」為題，作文一篇。 

面對人工智慧世代 

智者面對現實的改變，能夠隨著風雲變態而與之俱進，甚至利用時勢，達到最大的效益；愚

人則不然，他選擇堅守城池、故步自封，以為歲月靜好就是最好的應對之策。殊不知，在這人工

智慧來臨的世代，稍不留意，就被數位時代所汰除所淘汰了。 

現今的時代，日異月殊，其變化甚至是以分秒計。早上流行的科技事物，可能晚上就被其他

事物所取代。每個人再也不能依恃舊時所學，就想要安穩一生。面對變化，要時常如履薄冰、戰

戰兢兢，耳聽八面、眼觀四方，舉凡有任一創新事物，先學著理解、再試著學習，務必摸索一

二，才不會掉在人生智慧世代的大隊伍之後。馮唐《小通鑑》曾說：「顧問重要的任務之一，就

是在軍國大事上，給出獨立的、論據充分的、邏輯嚴謹的、有創意的商業判斷。」洵然此語，只

有靈活百變的創意思維才能應對這新的世界。 

宋人陸游酷愛讀書，即使到了多病晚年，仍然以「讀書有味身忘老」為座右銘，更將自己的

書房取名為「書巢」。如果置換成現今的思維，不妨把陸游視為溫故思新、時時保持學習心態的

學者。在這充滿變化與挑戰的當下，吾人應與新世界、新思維、新媒介、新潮流發生直接聯繫，

否則便如同昔日世界軟片大廠「柯達公司」一般，當數立時代來襲之時，它仍死守著「軟片基

礎」，自恃世界第一，不肯與現實妥協，最後不得不投入研發數位技術，但卻已經為時已晚，無

法力挽狂瀾，只能退出歷史洪流，成為舊時代終結的象徵。所以，面對全新的智慧時代，也要讓

開啟全新的思路，握準時機才有生機。 

時代不斷在新陳代謝，如果不想成為被「代謝」的雜質，那就只能讓自己擁有百變的創意、

全新的思路，以劍及履及的態度去迎戰未來所有的挑戰。哪怕它們將會接踵而來，哪怕它們正如

過江之鯽，面對這鬼出電入的智慧世代，我們只能挺身迎戰才會有勝算。 
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二、公文：（20 分） 

 近來臺灣中南部水情吃緊，很多地區停止供應農田用水外，民生所需也減壓供應，部分縣市

甚至採取分區供五停二的措施。節約用水已是全民共識，然目前疫情依然嚴峻，仍須維持好

清潔衛生習慣，以免顧此失彼。試擬教育部致各直轄市、縣（市）政府函：請轉知各級中小

學，目前面臨乾旱，水情嚴峻，應加強宣導學生節約用水；唯疫情依然在全球肆虐，仍應特

別注意校園因應防疫之清潔衛生需求。 

檔   號：   

保存年限：   

教育部 函 
地  址：000○○市○○區○○路 000 號  承辦人：○○○ 

電  話：(00)00000000 

傳  真：(00)00000000                  

000 

○○市○○區○○路 000 號 

受文者：臺中市政府 
發文日期：中華民國 000 年 00 月 00 日 

發文字號：○○○字第 00000000000 號 

速別: 

密等及解密條件或保密期限： 

附件：「各校節約用水宣導手冊」1 本 

主旨：目前面臨乾旱，水情嚴峻，應加強宣導學生節約用水；唯疫情依然在全球肆

虐，仍應特別注意校園因應防疫之清潔衛生需求，請查照轉知。 

說明： 

一、近來臺灣中南部水情吃緊，很多地區停止供應農田用水外，民生所需也減需

供應，部分縣市甚至採取分區供五停二的措施。 

二、節約用水已是全民共識，然目前疫情依然嚴峻，仍須維持好清潔衛生習慣，

以免顧此失彼。 

三、請轉知各級中小學，於校內外宣導並教育用水省水之正確觀念。 

四、檢附「各校節約用水宣導手冊」1 本 
正本：各縣市、縣（市）政府 

副本： 

部 長 ○ ○ ○  

 

乙、測驗題部分 

  「相思樹是墨綠的，荷葉桐是淺綠的，新生的竹子是翠綠的，剛冒尖兒的小草是黃綠

的。還是那些老樹的蒼綠，以及藤蘿植物的嫩綠，□□□□地擠滿了一山。我慢慢走

著，我走在綠之上，我走在綠之間，我走在綠之下。綠在我裡，我在綠裡。」上文空缺

處，最適合填入的是：  

汲汲營營  扭扭捏捏  戰戰兢兢  熙熙攘攘 

  下列選項，何者最不符合對聯形式？  
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請看今日之域中，竟是誰家之天下  芳草春回依舊綠，梅花時到自然開   

時來風送滕王閣，運去雷轟薦福碑  四野綠陰迎夏至，一庭紅雨送春歸  

  夫物者有所宜，材者有所施，各處其宜，故上下無為。使雞司夜，令狸執鼠，皆用其

能，上乃無事。上有所長，事乃不方。矜而好能，下之所欺。辯惠好生，下因其材。上

下易用，國故不治。（《韓非子．揚權》）根據上文，作者認為國家難以太平的原因

是：  

君臣上下怠忽政務，無所作為  君臣上下彼此傾軋，不能同心   

國君逞能任事，君臣權責顛倒  臣子各逞其能，架空國君權力  

  齊王后死，王欲置后而未定，使群臣議。薛公欲中王之意，因獻十珥而美其一。旦日，

因問美珥之所在，因勸立以為王后。齊王大說，遂重薛公。故人主之意欲見於外，則為

人臣之所制。故《老子》曰：「塞其兌，閉其門，終身不勤。」（《淮南子．道應》）

依據上文，下列敘述何者錯誤：  

人主要能分辨讒言與佞語  緘默自守，杜絕屬下揣測   

屬下進言前須試探對方心意  上明見，人備之；其不明見，人惑之  

  下列句子何者用語不適切？  

錢女士有教無類，多年來桃李滿天下  趙先生精通岐黃之術，長年懸壺濟世   

小李以筆耕維生，爬格子是日常工作  老孫是梨園子弟，果樹嫁接輕而易舉  

  《菜根譚》：「風來疏竹，風過而竹不留聲；雁度寒潭，雁去而潭不留影。故君子事來

而心始現，事去而心隨空。」根據上文，下列選項最切合文意的是：  

滄海桑田，世事多變  往者已矣，來者可追   

雖驚鴻一瞥，而價值永恆  人應伺機而作，心隨境轉 

  「把一株溫室的花朵，突然搬到大自然中去，讓它任情地接受驕陽或狂風的考驗，假若

它還依戀自己過去的一套生活習慣的話，結果便只有快速地枯萎下來；否則就必須放棄

過去的嬌慵，另產生一種能適應新環境的生存能力，才能欣欣向榮。」依據上文，下列

選項何者正確？  

走進茫茫人海，就像花朵移出溫室，很快就會凋落了   

溫室花朵的嬌慵模樣，實在惹人愛憐，可惜容易枯萎   

面對環境的改變，自我要能勇於調整習性、培養能力   

人適應新環境的能力，就像花朵一樣，是與生俱來的  

  孤館鐙青，野店雞號，旅枕夢殘。漸月華收練，晨霜耿耿，雲山摛錦，朝露團團。世路

無窮，勞生有限，似此區區長鮮歡。微吟罷，憑征鞍無語，往事千端。（蘇軾〈沁園

春〉）下列選項，最貼近作者心境的是：  

耿介絕俗  遺世獨立  孤寂淒清  人生如夢  

  「我們在遇見新朋友時，會覺得有些焦慮，又有些期待的喜悅；然後關係如果繼續深

入，則每一步進展都會標示出新的喜悅與新的焦慮。每一次聚會都可能預示某種未知的

命運等待著我們，但它同時也提供了刺激，助我們得到令人興奮的樂趣，可以真正認識

另一個人。」上文作者對交友的看法，下列敘述何者最正確？  

樂莫樂兮新相知   朋友貴精不貴多   

交友不慎很可能會產生焦慮  交友過程能豐富我們的情感  

  「我有兩個同種苔蘚的標本，一個從高山上採集，另一個從平地的梧桐樹幹上採集。這

兩個標本的形狀和顏色，有顯著不同。生長在山巓上、風雨中的標本是櫻紅色的，質地

光滑，輪廓完美，而生長在低地上、溫和氣候中的標本是暗黑色的，質地粗糙，輪廓破
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碎。」根據上文，下列選項最符合文意的是：  

山窮水盡疑無路，柳暗花明又一村  問渠哪得清如許？為有源頭活水來   

不見廬山真面目，只緣身在此山中  不經一番寒徹骨，焉得梅花撲鼻香 
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