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110 年公務人員特種考試關務人員考試試題 
考試別：關務人員考試 

等 別：四等考試 

類 別:一般行政 

科 目:行政法概要 

 
一、財政部為有效獎勵對關務工作有功人員，激勵其士氣，提高關務行政效率，訂定財政部核發

關務獎勵金作業要點。關務署辦理該署民國 109 年獎勵金結算時，發現任職於該署之甲在

104 年度迄 109 年度任職期間有溢領獎勵金，於 110 年 3 月 31 日發函要求甲繳回所有年度溢

領之獎勵金。甲認為關務署之追繳已逾法定除斥期間，且該署應提起一般給付訴訟向其請求

返還溢領之獎勵金，甲之主張是否有理由？(25 分) 
【擬答】 

甲之主張應無理由，茲分述如次： 
本件追繳應無逾越法定期間： 
按「授予利益之行政處分，其內容係提供一次或連續之金錢或可分物之給付者，經撤銷、廢

止或條件成就而有溯及既往失效之情形時，受益人應返還因該處分所受領之給付。其行政處

分經確認無效者，亦同。」行政程序法(下稱行程法)第 127 條第 1 項定有明文，此即為公法

上不當得利之明文規定，據此，若授益處分支內容係提供金錢給付者，若因撤銷而溯及既往

失效時，處分之相對人即構成無法律上之原因而受有利益，並致機關受有損害之情形，即構

成公法上不當得利，此時受益處分之相對人即應返還該不當得利。 
再按「公法上之請求權，於請求權人為行政機關時，除法律另有規定外，因五年間不行使而

消滅；於請求權人為人民時，除法律另有規定外，因十年間不行使而消滅。」行程法第 131
條第 1 項定有明文，據此，苟若於公法上不當得利之情形，行政機關應於該請求權發生時，

即起算上開規定之五年時效，若罹於時效時，則該項權利即屬消滅而無法行使。 
本件情形中，因關務署乃係於民國 109 年辦理獎勵金結算時，方發現甲有溢領之情況，然此

時因前所准予獎勵之處分均尚未撤銷，甲保有溢領獎勵金仍屬有法律上之原因，則須待 110
年 3 月 31 日發函要求甲返還時並撤銷前所准予獎勵之處分時，甲保有該些利益方構成無法律

上原因而致關務署受有損害之不當得利，故請求權時效自應於此際開始起算，則顯未逾五年

之時效，從而甲抗辯本件追繳已罹於法定期間，自無理由。 
本件關務署得直接作成書面處分命甲返還溢領之公法上不當得利： 
按「行政機關依前二項規定請求返還時，應以書面行政處分確認返還範圍，並限期命受益人

返還之。」行程法第 127 條第 3 項定有明文，而本條乃係民國 104 年 12 月 30 日修正公布，

係將公法上不當得利之追討方式，明文採取反面理論，亦即若構成公法上不當得利時，行政

機關即得作成書面處分命相對人返還不當得利。而雖修正前最高行政法院 104 年度 6 月份庭

長法官聯席會議決議係認為，於構成公法上不當得利時，行政機關應提起行政訴訟法第 8 條

第 1 項之一般給付訴訟，請求法院判決命相對人返還不當得利，而不得作成書面處分命返還，

然斯時係因行政處分採授權說之情形下，並未有任何法律明文規定行政機關得作成處分命相

對人返還不當得利，故僅得起訴為之，惟既然現行法就此已有明文規定，則應採取上開反面

理論之處理方式，自不待言。 
本件甲溢領獎金而關務署於 110 年 3 月 31 日發函要求甲返還時並撤銷前所准予獎勵之處分，

自合於前開條文所稱作成書面處分命返還公法上不當得利之規定，故甲之抗辯自無理由。 
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二、為有效防治嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)，中華民國 109 年 2 月 25 日制定公布，同年 4
月 21 日修正之「嚴重特殊傳染性肺炎防治及紓困振興特別條例」，其中第 1 條規定：「為有

效防治嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)，維護人民健康，並因應其對國內經濟、社會之衝擊，

特制定本條例。」第 14 條規定：「散播有關嚴重特殊傳染性肺炎流行疫情之謠言或不實訊息，

足生損害於公眾或他人者，處 3 年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣 3 百萬元以下罰

金。」第 19 條第 1 項規定：「本條例施行期間，自中華民國 109 年 1 月 15 日起至 110 年 6
月 30 日止。」試問違反第 14 條規定者，如何進行裁罰？此特別條例屬何種行政法法源，適

用上有無特殊之處？(25 分) 
【擬答】 
該條之規定應屬行政刑罰，故違反者，應由刑事法院之判決處罰之： 
按所謂行政刑罰，係指對於違反行政法上義務的行為，科以刑罰責任的行政處罰。通常對於

重大違反行政法上義務的行為，尤其在直接侵害行政法規所要維持的社會法益的情形，其反

社會性較強，惡性較為重大，而應科以行政刑罰。 
依該條例第 14 條之規定，若有散播有關嚴重特殊傳染性肺炎流行疫情之謠言或不實訊息，足

生損害於公眾或他人者，將處三年以下「有期徒刑」、「拘役」或科或併科新臺幣三百萬元

以下「罰金」，其處罰種類率皆為刑法第 33 條所定之「主刑」，故自屬刑罰無疑，從而自應

由刑事法院以判決處罰之。 
該條之規定因屬行政刑罰，故於適用上，應特別遵守比例原則，且應適用刑法總則之相關規定： 
按違反行政法上之義務而屬於行政刑罰者，因其為刑事特別刑法，適用刑法總則有關規定，

並由司法機關依刑事訴訟程序追訴、審判及處罰，此為行政罰法之立法理由所揭示，而既該

條例為行政刑罰之性質，除應由刑事法院依刑事訴訟程序加以追訴、審判及處罰外，並應適

用刑法總則之相關規定。例如依據刑法第 11 條規定：「本法總則於其他法律有刑罰或保安處

分之規定者，亦適用之。但其他法律有特別規定者，不在此限。」，而刑法第 12 條規定：

「行為非出於故意或過失者，不罰。過失行為之處罰，以有特別規定者為限。」故除法律特

別規定處罰過失犯外，必須以故意為其成立要件。 
此外，所謂刑法之最後手段性，是指刑法作為控制社會違法行為的最後一道防線，此乃因刑

罰為國家最重之處罰也，從而若為行政刑罰，基於比例原則及刑法最後手段性之要求，行政

刑罰應作為確保人民履行行政法上義務之最後手段，於適用上尤應注意。 
 
三、甲原係任職於國防部空軍司令部班長，因任職期間，於營外酒駕遭警攔截，核予大過 1 次懲

罰，當年度考績評列丙上。依據陸海空軍軍官士官服役條例第 15 條第 1 項規定：「常備軍官、

常備士官，有下列情形之一者，予以退伍：……五、年度考績丙上以下或因個人因素一次受

記大過二次以上，經人事評審會考核不適服現役。……」空軍司令部因而於 108 年 2 月 11 日

及同年 3 月 10 日召開不適服現役人事評審會及再審議人事評審會，均評鑑甲不適服現役，並

分別於 2 月 15 日與 3 月 16 日將會議決議副本通知甲，隨後經國防部 108 年 4 月 24 日函核定

退伍，自 108 年 7 月 1 日零時生效。試問：甲若不服，應對何項行政行為提出救濟，法院應

如何進行審查？(25 分) 
【擬答】 

本件甲應就國防部 108 年 4 月 24 日核定退伍之函文提起救濟，且法院應原則上應尊重國防部

之判斷餘地，理由分述如下： 
按行政程序行為，一般係指行政機關在實施行政程序中，以達成最終實體決定或處分為目的之

相關行為或措施。此種程序行為涵蓋範圍甚廣，除可包括行政機關之準備行為外，亦包括其他

涉及人民程序權益之保障者。而通常此種程序行為並非最終之實質決定，且對關係人權益之影
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響並不明顯，故原則上應不具法效性，應非屬行政處分，惟不論是否承認具行政處分之性質，

依行政程序法第 174 條之規定，對程序行為縱有不服，原則上均不得單獨針對程序行為進行救

濟，而需與最終實體決定一併聲明之。至於最終實體決定者，若為行政處分，則係指對相對人

發生單方法律效果之行政行為(行政程序法第 92 條第 1 項參照)，故對整體行為如欲救濟，則自

應以最終之行政處分作為救濟之標的。 
本件情形中，108 年 4 月 24 日之函，乃係國防部居於高權主體地位而單方面對甲所為並生退伍

之法律效果之行為，故應屬行政程序法第 92 條地 1 項所定之行政處分無疑，而不論是不適服現

役人事評審會或再審議人事評審會之評鑑決定，均非終局發生甲退伍之效果，故即便分別於

108 年 2 月 15 日與 3 月 16 日將會議決議副本通知甲，均未生任何實質之法律效果，而均屬核

定退伍此項行政處分之程序行為，依前揭規定，並無法單獨針對該二會議決議單獨提起救濟，

而需以 108 年 4 月 24 日核定退伍之函，作為行政救濟之標的。 
再按「針對考績評定是否以及何等範圍內得受司法權之審查，我國學說與實務向來採權力分立

原則下之功能法觀點，認為由於考績評定涉及高度屬人性之評價，且因需長時間之行為觀察，

始得以形成印象，故應由與受考人在職務執行上最具緊密關連性之單位主管或是機關首長進行

考核，始屬功能最適。類此考評工作，因具高度屬人性，承認行政機關就此等事項之決定，有

判斷餘地，僅於行政機關之判斷有恣意濫用及其他違法情事時，得予撤銷或變更。」。(臺北高

等行政法院 106 年度訴字第 817 號判決意旨參照) 
本件情形中，由於公務員之考績評定，實務與學說向來均認屬行政機關所得享有之判斷餘地事

項，故本件法院於審理甲之核定退伍案時，因該核定退伍乃係本於該年度考績丙等以上而來，

故國防部應得享有判斷餘地，則除非國防部於作成該考績有恣意濫用及其他違法情事之判斷瑕

疵時，否則法院原則上應予以尊重並維持。 
 
四、為防治新冠肺炎疫情，使民眾安心搭乘大眾運輸工具，中央流行疫情指揮中心 109 年 4 月 3

日宣布，搭乘大眾運輸工具應全面戴口罩，未戴者會予以勸導，勸導不聽者將依傳染病防治

法第 70 條規定開罰 3,000 元至 1 萬 5,000 元。臺北市政府配合中央流行疫情指揮中心，由臺

北市公共運輸處發布新聞稿，宣布 109 年 4 月 7 日起未戴口罩不得搭乘公車或進入捷運匣門，

請民眾搭乘大眾運輸工具務必遵守規定全程配戴口罩，以保障自己與他人健康。甲認為臺北

市公共運輸處發布之新聞稿未刊登於政府公報，且未事先給予人民陳述意見之機會，應為違

法行政行為，請問甲之主張是否有理由？(25 分) 
【擬答】 

本題臺北市公共運輸處發布之新聞稿未刊登於政府公報，且未事先給予人民陳述意見，並未

違法，故甲之主張無理由，茲分述如下： 
按若行政機關之行為，乃係就公法上具體事件所為之決定或其他公權力措施而對外直接發生法

律效果之單方行政行為者，即為行政處分，而若相對人雖非特定，但仍屬依一般性特徵可得確

定其範圍者，即為對人之一般處分(行政程序法第 92 條第 1 項及第 2 項前段參照)。至於若行政

機關之行為，乃係對抽象不特定人民產生規制效力，且內容係抽項反覆發生效力者，則為法規

命令之性質(行政程序法第 150 條第 1 項參照)。惟不論係屬於行政處分、對人之一般處分或法

規命令之性質，均係以對人民發生規制效力為要件，而若並未發生任何規制效力或法律上權利

義務之變動者，即便係對外對人民所為，仍屬行政事實行為之性質。 
本件臺北市公共運輸處所發布之新聞稿，乃係因中央流行疫情指揮中心，本於傳染病防治法第

26 條之規定所為之一定防疫措施(搭乘大眾運輸工具應配戴口罩)，而若違反者，依同法第 70 條

之規定，本即得處以三千元至一萬五千元之罰鍰，故該新聞稿僅係重申中央流行疫情指揮中心

之該項防疫措施，自未對外對欲搭乘大眾運輸工具之人民產生任何新的規制效力，從而該新聞
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稿即非屬前揭行政處分、對人一般處分或法規命令之性質。 
況退步言之，雖人民搭乘大眾運輸工具，可能有所謂私法上強制締約理論之適用，惟即便強制

締約，然人民與國家間，亦僅可能成立民法上之旅客運送契約，根本無公權力行使之色彩，且

於國家有正當理由時，更可以拒絕締約，就此點觀之，若人民未配合防疫措施而搭乘大眾運輸

工具，即應屬國家有正當理由得拒絕強制締約之情形，本即得拒絕締約(拒載)，故未配戴口罩

即禁止搭乘大眾運輸工具，應無公權力行使之色彩，自不可能發生公法上之規制效力，然該項

新聞稿仍係臺北市公共運輸處本於高權主體地位所為之行為，僅未生法律效果爾爾，故仍應認

屬公法上之事實行為。 
綜上所述，應該項新聞稿屬於公法上之事實行為，故並無如行政機關作成侵益處分或法規命令

應給予人民事前陳述意見規定之適用(行政程序法第 102 條、第 154 條第 1 項參照)、作成對人

一般處分或法規命令應刊登於政府公報(行政程序法第 110 條第 2 項、第 157 條第 3 項參照)等
規定之適用，是以本題甲之主張自無理由。 
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