
 

108 年公務人員高等考試三級考試試題 
類 科：社會行政 

科 目：社會政策與社會立法 

一、「凝聚」(solidarity，又譯為「連帶」或「團結」)是社會政策的重要價值之一，請說

明我國當今社會面臨那些社會凝聚的議題？並申論如何重建具社會凝聚的福利體系。(25

分) 

【解題關鍵】 

 

101 年核定版】+【家庭政策 104 年核定版】。 

【擬答】 

我國當今社會面臨社會凝聚的議題 

貧窮差距擴大：因受全球化與知識經濟影響，中產階段向下流動、落入貧窮，形

成 M型社會。 

世代不正義：人口老化趨勢與少子女化現象，導致生產力人口減少，扶養人口上

升。 

家庭型態多元：社會變遷與價值觀的改變，出現各種新興的家庭型態，如單身家

庭、單親家庭、繼親家庭、隔代教養家庭、跨國婚姻家庭、重組家庭、同居家庭

及同性戀家庭等多元型態，能否彼此接納與尊重。 

 

 

 

工作能力者相關就業服務、職業訓練或以工代賑，增進其工作能力，協助其重返

職場，以紓緩其家庭之經濟困境。 

強化世代交流，鼓勵建立代間照顧與社會互助機制。 

照顧。 

件、家庭組成、經濟條件及血緣關係等差異所產生的歧視對待。 

傳統機制。 

積極強化跨國婚姻家庭互動關係與社會支持網絡，提供新移民家庭就業輔導、家

庭照顧支持、家庭教育及婚姻諮商等服務。 

網絡合作，設置社區化支援機制，提供積極性、近便性服務，預防與協助處理雙

老、隔代教養、單親等各種類型家庭之危機，維繫家庭固有養育照護功能，協助

家庭自立。 

二、請說明何謂「脆弱家庭」?並申論我國應強化那些脆弱家庭的服務內容？(25分) 

【解題技巧】 

 

【強化社會安全網計畫核定版，107 年 2 月】。 

【擬答】 

礙兒童需照顧、家庭照顧功能不足等易受傷害的風險或多重問題，造成物質、生理、

心理、環境的脆弱性，而需多重支持與服務介入的家庭」。 

 

 

各地方政府設置社福中心的數量，可依據人口數（15 萬人~20 萬人設置 1 區）、

行政區（鄉、鎮、市、區）或跨鄉鎮市區（警察分局區）等參考標準進行推估，

預定 108 年達標百分百。 

 

透過社福中心布點與社工人力到位，不僅能針對風險或脆弱性、貧困與急難、

特殊境遇等弱勢家庭，及一般福利需求家庭，由社會工作人員進行家庭功能與

需求評估，同時提供現金(實物)給付與福利服務，並依需要結合衛政、教育、

勞政、民政與社政等相關機關或在地民間資源，針對貧窮家庭進行輔導、資源

轉介等預防措施，讓家庭服務趨向完整，達到充權家庭功能的目標。 

這類家庭由公部門的社福中心介入提供評估與服務，更能有效協力其他公部門

單位，依個案需求，連結警政、教育、戶政、衛政、財政、金融管理、勞政、

移民或其他相關機關與民間團體，提供整合性服務。 

 

6 歲以下弱勢兒童主動

關懷方案」本權責落實關懷、輔導、查訪或調查工作，惟尚有部分非法定業務

致難以強制介入，未來可研擬修正兒少法第 54 條文內容，明確規範各單位落

實前端作為。 

就制度面，善用各部會資料庫勾稽功能，不僅比對兒童資料，亦擴大比對父母

資料，提升家庭資料之正確與完整性，並且增加跨部會資訊系統介接，諸如：

全民健保資料庫、預防接種資料查詢系統、精神照護資訊管理系統、戶役政資

訊系統、刑案資訊整合系統、國民中小學中輟生通報及復學系統、保護資訊系

統、特殊境遇家庭暨兒少福利資訊系統、弱勢 e 關懷計畫全國社福資源整合系

統、發展遲緩兒童通報暨個案管理整合系統等，多方位篩選脆弱因子家庭，研

訂分級訪視或關懷機制，提供家庭多元化服務，避免不幸事件之發生。 

極協調跨單位資訊系統勾稽事宜及綜整各單位查察作為之軌跡，提升個案資料

完整性，並加速辦理時效 。 

【資料來源：強化社會安全網計畫核定版，107 年 2 月】 

三、請說明我國身心障礙者提早老化的現況為何？並申論我國應致力於那些社會保障的強

化？(25分) 

【解題技巧】 

 

 

 【衛福部身心障礙者提前老化及平均餘命成果報告，衛生福利部，107年更新】。 

【擬答】 

 

：身心障礙者由於先天或後天生理/心理上的缺陷或障

礙，使老化程度有別於一般民眾。對某一年齡層的障礙者而言，日常生活的活動

功能可能等同於較高年齡的無障礙者。因此，相較於一般民眾，身心障礙者在較

年輕時就需要等同高年齡層的社會支持及醫療照護。 

：因提前老化與障礙的影響，身心障礙者也有較高比例罹

患慢性疾病，如高血壓、糖尿病、心血管疾病、新陳代謝症候群或慢性阻塞性肺

炎等慢性疾病，甚至其疾病治療的複雜程度與所需要的醫療照護與一般民眾有所

不同。 

：身心障礙者的障礙類別 與嚴重程度不同也會影響其提

前老化的程度，甚至導致其平均餘命與一般民眾有所不 同。 

：不論男女，老化程度及老化速度也有逐年降低的趨勢，尤其以

植物人、失智症及重要器官失去功能者等老化年齡較低的身心障礙者，老化速度

下降程度最為顯著。 

【引自衛福部身心障礙者提前老化及平均餘命成果報告，  

https://dep.mohw.gov.tw/DONAHC/cp-1040-45156-104.html】 

 

機制，以保障其退出職場後之生活品質。 

部門，應積極溝通、協調，制定生涯轉銜計畫，以提供身心障礙者整體性及持續

性服務。 

持服務，應依多元連續服務原則規劃辦理。 

貼、年金保險等方式，逐步規劃實施。其中，應修勞工保險條例第 58 條條文規

定，新增身心障礙者年滿五十五歲有保險年資符合規定者，即得請領老年給付。 

四、請說明何謂「少年自立生活適應協助計畫」？並申論我國應強化那些少年自立生活的服

務內容？(25分) 

【解題技巧】 

 

 

 【少年自立生活適應協助計畫，衛生福利部社會及家庭署，104 年】。 

【擬答】 

畫 

生活協助。 

 

 

 

及自立少年使用。 

 

2 次相關會議。 

:包括 個案房租費 個案房租押金 個案生活費 個案就

學、就業、就醫、職業訓練、接受輔導服務之交通費。 個案學雜費 個案參加

職業訓練津貼 其他費用：輔導個案生活、就業有關之費用，如醫療費、參加汽

車駕駛訓練費、考證照報名費等直接提供自立少年費用。以及間接提供自立少年

費用：包括 社會暨心理評估與處置費 訪視交通補助費 志工交通費、誤餐費

團體活動輔導及教育訓練研習費等。 

【資料來源：少年自立生活適應協助計畫，衛生福利部社會 

及家庭署 104 年 12 月 7 日社家支字第 1040901135 號函頒】 
 


